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Operative Effizienz im Einkauf

«Best Practice” im strategischen Beschaffungsmanagement

Die Rolle des Einkaufs hat sich in den letzten Jahren
grundlegend geandert. Die Prozesse flr die Abwicklung
von Bestellungen und fur die operative Bedarfserfullung
wurden mit Hilfe moderner ERP-Systeme kontinuierlich
optimiert. Die Potenziale der Einkaufsfunktion liegen
in der intelligenten, strategischen Beschaffung. Eine
intensive Analyse der Beschaffungsmarkte ist existentiell.
Die konsequente Systematisierung und Strukturierung
des Beschaffungsvolumens und neue Wege fiur die
Bedarfserfullung fihren zu Wettbewerbsvorteilen.
Besser einzukaufen als die Wettbewerber ist die Basis
fur wirtschaftlichen Erfolg.
CombineNet ermoglicht Ihnen, Werttreiber zu
verstehen, Markthebel auszunutzen und damit nachhal-
tige Einsparungen zu realisieren.

Unsere webbasierte Losung umfasst den Einsatz von
fortschrittlichen Technologien und angewandter
komplexer Mathematik.

Damit stehen Ilhnen als Einkdufer und Ilhren
Geschaftspartnern, den Lieferanten, die Vorteile
kombinatorischer Optimierung =zur Verfagung. In
Ausschreibungen mit expressiver Gebotsgestaltung for-
muliert das Einkaufsteam Bedarfe so frei wie moglich
und ermoglicht den Lieferanten damit die Abgabe
alternativer oder konditionaler Angebote. Damit
nutzen Sie den Informationsvorsprung der Lieferanten
gezielt fur modgliche Innovationen. Ein Beispiel, wie
konsequent angewandte Mathematik das Supply Chain
Management neu gestalten kann, ist die Optimierung
Uber mehrere Fertigungsstufen.

Diesen Vorteil hat ein Kunde von CombineNet, ein

globaler Konzern der Konsumguterindustrie, genutzt.

Der Konzern stand vor der Herausforderung, lang-
fristige Losungen fur die zunehmende Komplexitat
im Beschaffungsmanagement zu finden. Strategische
Initiativen zielten auf die Effizienz der Ausschreibungen,
die Reduzierung der Kosten in der Supply Chain und
auf eine Erhéhung der Lieferzuverlassigkeit. Zugleich
sollten die Beziehungen zu Kunden und Lieferanten
vertieft werden.
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Daneben galt es, aufgrund regulatorischer An-

forderungen in definierten Markten bestimmte
Minderheiten in besonderer Weise zu bertcksichtigen.
Der Einsatz von CombineNet ermdglichte es dem
Kunden, seine Anforderungen, Restriktionen und wei-
teren Vorstellungen umfassend abzubilden. Gleichzeitig
konnten die Lieferanten Angebote abgeben, die ihre
spezifischen Starken und regionalen Besonderheiten
berucksichtigen. Kreative, innovative und effiziente
Angebote von Anbietern finden damit Eingang in eine
globale Sourcing-Initiative.

Mit der

wurden hunderte von unterschiedlichen Szenarien in

Analyse-Komponente von CombineNet
kUrzester Zeit errechnet und bewertet. ,Was—ware-
wenn" Szenarien boten die analytische Grundlage, um
individuelle Praferenzen konkret zu bewerten. Von sai-
sonalen Einflissen bis hin zu der finanziellen Stabilitat
der Anbieter wurden Restriktionen bei der Optimierung
berucksichtigt.

Die Analyse ermdglichte es dem Kunden, véllig unter-
schiedliche Einflisse auf den Beschaffungsprozess
objektiv zu bewerten und so erhebliche Einsparungen
bei den Einkaufskosten zu realisieren. Die Kosten-/
Risiko-Bewertung der Supply Chain hat eine neue
Bedeutung bekommen. Auch wurde die Zeit fur den
Beschaffungsprozess um 50% reduziert. Nicht zuletzt
Dank der Integration mit dem SAP ERP System des
Kunden reduzierten sich damit die Prozesskosten
erheblich.

Mit der Unterstiitzung von CombineNet wurden die
avisierten Ziele des Kunden deutlich tGbererfullt — nicht
nur bei einem einmaligen Einsatz von CombineNet, son-
dern inzwischen Uber viele Jahre der Zusammenarbeit.
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BME-Benchmark-Services:
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Die Fantasie liegt im Einkauf
Warum der CFO den Einkauf im Blick haben sollte

Die Beschaffungsvolumen deutscher Unternehmen
machen zurzeit etwa 40 bis 70 Prozent der Umséatze
aus. lhr Anteil wird durch abnehmende Fertigungstiefe
weiter steigen. Deshalb Ubernimmt der Einkauf
zunehmend die Rolle des Wertschopfungstreibers im
Unternehmen.

Ein Blick in die Geschaftsberichte der letzten Jahre
zeigt, dass Renditesteigerungen zu einem GroBteil
aus Einsparungen bei der Beschaffung resultierten.
Zwei Rechenbeispiele verdeutlichen, dass sich die
Kostenreduktion im Gegensatz zu Umsatzsteigerungen
direkt und in voller Hohe auf den Gewinn und auf den
Unternehmenswert auswirkt. Es reicht beispielsweise
aus, nur wenige Prozent einzusparen, um die Rendite um
20 Prozent zu steigern, bei einem Materialkostenanteil
von 60 Prozent und einer Renditeerwartung von
3 Prozent. 3 Prozent geringere Einkaufskosten haben
den gleichen Effekt wie eine Umsatzsteigerung von
60 Prozent. Eine Senkung der Beschaffungskosten
kann den Unternehmenswert steigern, obwohl
das Geschaft stagniert. Beim Einstieg des Investors
betragt der Umsatz 100 Millionen Euro, der Rohertrag
60 Millionen Euro und das EBIT 10 Millionen Euro.
Bewertet wird das Unternehmen mit einem EBIT-
Multiple von 5, der Unternehmenswert betragt also
50 Millionen Euro. Zwar erfolgen Uber die gesamte
fanfjdhrige Beteiligungsdauer keine Umsatzzu-
wachse, jedoch erhéht sich durch eine Senkung der
Beschaffungskosten um 5 Millionen Euro p.a. das EBIT
auf 15 Millionen Euro. Mit dem gleichen Multiple wird
die Beteiligung fur 75 Millionen Euro verkauft.

Erfolgsfaktor Schliissellieferanten

Internationale Untersuchungen, unter anderem der
Hacket-Group und des Instituts fur Logistik an der
Universitat St. Gallen, belegen, dass in Gberdurchschnitt-
lich erfolgreichen Unternehmen (,Topunternehmen®”)
gegenltber dem Mittel der jeweiligen Branche die
Einkaufskosten um rund 20 Prozent niedriger
sind. Der entscheidende Erfolgsfaktor bei diesen
Topunternehmen besteht darin, die Komplexitat
im Einkauf zu verringern. Dies wird erreicht, indem
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die Gesamtzahl der Lieferanten reduziert und das
Einkaufsvolumen auf wenige Schllssellieferanten
konzentriert wird. Durch die Bindelung kann die
Abdeckung des wechselnden Bedarfs leichter gesteuert
werden. Kennzahlen erméglichen genaue Ruckschlisse
auf die Effizienz der Einkaufsfunktion beziehungsweise
decken mogliche Schwachstellen auf. Mittelstandische
Unternehmen in Deutschland haben nach einer Studie
des Bundesverbandes Materialwirtschaft, Einkauf
und Logistik im Durchschnitt 16,6 Lieferanten und
176,1 aktive Artikel pro Million Euro Einkaufsvolumen
(Mio. Euro EKV). Topunternehmen zeichnen sich dage-
gen durch lediglich 9,7 Lieferanten beziehungsweise
61,6 aktive Artikel pro Mio. Euro EKV aus. Dort werden
insgesamt deutlich mehr Ausschreibungen durchgefihrt.
Zudem fihrt die Anwendung von eTools zur automati-
sierten Lieferantenbewertung und Einkaufsabwicklung
zu einer im Durchschnitt um rund 40 Prozent hdéheren
Wertschopfung. Unternehmen, die solche Tools einset-
zen, erkennen Einsparpotentiale schneller und besser
und sparen zudem eigene Prozesskosten. Aber nur rund
die Halfte der mittelstandischen Unternehmen setzt
solche IT-L6sungen ein.

Eigenes Potential ausschopfen

Der harte Wettbewerb zwingt die Unternehmen,
ihr Potential konsequent auszuschopfen. Corporate
Performance lautet das Stichwort. Die beiden wich-
tigsten kaufmannischen Funktionen im Unternehmen
- Finanzen/Controlling und Beschaffung - mdussen
dabei eng zusammenarbeiten. Basis sind die vom
Finanzvorstand und der Einkaufsleitung gemein-
sam fixierten wirtschaftlichen Zielsetzungen und
Arbeitsstrukturen, die von den Abteilungen und ihren
Mitarbeitern umzusetzen sind. Dazu gehért unter
anderem die Prozessanalyse. In ihr werden die signi-
fikanten Ablaufe definiert, wodurch diese und die
Kosten transparent und nachvollziehbar werden. In
den Zielvereinbarungen werden Prozessoptimierungen
sowie Budgets und Werte von Kennzahlen festgelegt.
Und zuletzt ist die Kontrolle der einzelnen Prozesse und
Ablaufe von entscheidender Bedeutung. RegelmafBige
Soll-Ist-Vergleiche sind unerlasslich fur die Corporate

Performance. Zentrale Voraussetzung flur eine konse-
quente Ausschdpfung des eigenen Potentials ist ein ein-
heitliches Berichtswesen, das die Ergebnisse des Einkaufs
transparent und bewertbar macht. Alle Beteiligten
muUssen eine einheitliche Sprache sprechen. Dabei ist
zu beachten, dass eine bessere Unternehmensleistung
nicht zwangslaufig mit einem hoheren Personaleinsatz
verbunden ist. Die Anzahl der Mitarbeiter im Einkauf
ist in Topunternehmen tatsachlich sogar etwas geringer
als im Durchschnitt. Die betriebsbedingten Ausgaben
betragen bei den Topunternehmen im Mittelstand
1,1 Prozent je 1 Millionen Euro Beschaffungsvolumen;
der Durchschnitt liegt bei 1,5 Prozent. GroBunternehmen
kommen aufgrund von GréBen- und Skaleneffekten auf
0,83 Prozent.

Kosteneinsparung durch Outsourcing

Die Anforderungen an den Einkauf sind allerdings
hochkomplex. Die Personaleinsparungen der letzten
Jahre haben auch die Einkaufsfunktion geschwacht. In
vielen Abteilungen fehlen bereits fir Marktanalysen
und kontinuierlichen Marktbeobachtungen die
Kapazitaten. Andererseits lohnt auch nicht jede mog-
liche Einsparung den eigenen personellen Aufwand. In
diesem Zusammenhang gewinnt das Business-Process-
Outsourcing immer mehr an Bedeutung. Dabei wird der
Einkauf auf externe branchenerfahrene Dienstleister
Ubertragen. Diese suchen ahnlich einer Rasterfahndung
global nach gunstigsten Einkaufsquellen und Uber-
nehmen den kompletten Einkaufsprozess — von der
Lieferantenauswahl Uber die Qualitatssicherung bis
zur Rechnungsabwicklung - in eigener Regie. Die
Einkaufsabteilungen koénnen sich dadurch auf ihre
zentralen Aufgaben der Strategieentwicklung und
Steuerung konzentrieren. Der Einkauf ist heute als
zentrale  Stellschraube im  Working-Capital-
Management zwar anerkannt. Allerdings wird sein
Wertschopfungsbeitrag nur bei 57 Prozent der
Unternehmen tatsachlich durch die Geschaftsleitung
oder den Finanzbereich Uberpriaft. Vorwiegend
GroBunternehmen wahlen einen integrierten Ansatz,
indem sie den Einkauf etwa der direkten Verantwortung
des CFO unterstellen. Mittlere und kleine Unternehmen

widmen sich dagegen erst langsam diesem Thema. Die
naturlichen Verbliindeten missen zusammenfinden. Mit
seinem Gewicht als ,Performance- Manager” kann der
CFO zur Starkung der Einkaufsfunktion entscheidend
beitragen.

Autor: Markus Bodenmeier, Geschaftsfuhrer
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Effiziente Kooperationen als Vorstufe zum

Lieferantenmanagement

In unserer Beratungspraxis stellen wir fest, dass die
sorgfaltige Prufung (due diligence) der Zulie-
fererorganisation immer mehr an Bedeutung gewinnt,
um die Risiken in einer Kooperationsbeziehung zwi-
schen Lieferant und Abnehmer rechtzeitig in Griff zu
bekommen. Dabei erweitern sich auch die Prufkriterien.
Lag in fruheren Jahren der Schwerpunkt auf Preis,
Qualitat, Zuverlassigkeit der Produkte sowie der
finanziellen Sicherheit des Unternehmens, gewinnt in
den letzten Jahren die Beurteilung von Innovations-
fahigkeit, Eskalationswegen, Projektmanagement oder
Qualifikation des Personals eines Unternehmens an
Bedeutung.

Metaplan hat ein Organisationsaudit entwickelt,
mit dem wir Programme, Strukturen und Personen
von Unternehmen analysieren. Die Betrachtung der
Organisation ist vor allem bei den Lieferanten notig,
wo es auf intensive und langfristige Zusammenarbeit
ankommt. Dadurch werden mogliche Engpasse
frihzeitig behoben.

Wir analysieren hierbei die formale Organisation nach
Aufbau-, Ablauf-, und Kommunikationsstrukturen.
Zusatzlich durchleuchten wir auch die informellen
Aspekte und latenten Strukturen. Hier gehen wir der
Mikropolitik und versteckten Regeln auf den Grund.

Konflikte und Reibungspunkte fihren wir weniger auf
die handelnden Personen zurlick, sondern erklaren
sie dadurch, dass es unterschiedliche Interessen und
Auffassungen gibt.
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Wir gehen methodisch in 4 Schritten vor:

1. Konzeption des Audits:

Wir spezifizieren in Abstimmung mit dem Auftraggeber
die Ziele des Audits und legen die inhaltlichen
Schwerpunkte fest.

2. Erhebung:

Je nach Konzeption arbeiten wir mit Fragebdgen,
Einzelinterviews oder Kleingruppengesprachen.

In einem Workshop mit den Akteuren vertiefen wir
die Ergebnisse, um Zusammenhénge und Erklarungen
auszuheben.

3. Auswertung:

Wir erstellen einen Auswertungsbericht, in dem wir
die Potenziale benennen, wo man den Hebel fur
Verbesserungen ansetzen muss.

4. MaBBnahmen
Wir sprechen die Resultate mit den FUhrungskraften
durch und erarbeiten MaBnahmen.

Helen Taylor, Hansjérg Mauch

Metaplan

Goethestr. 16

D-25451 Quickborn

Tel.: +49 (0)4106 617-0

E-Mail: HelenTaylor@metaplan.com

Einkauf China bleibt ganz oben auf der Agenda

Ein Topthema - unter verschiedenen Gesichtspunkten

Das Wachstum der chinesischen Wirtschaft wird auch
in 2008 wieder deutlich die Marke von 10 Prozent
Uberschreiten. Auch wenn viele Einkaufer das Thema
China heute wesentlich nlchterner betrachten als noch
vor zwei Jahren, kann kaum einer die direkten und
indirekten EinflUsse des chinesischen Marktes auf seine
globale Einkaufsstrategie vernachlassigen oder gar igno-
rieren. Anhand der verschiedenen Herausforderungen
far die Vorgehensweise kénnen drei Gruppen unter-
schieden werden.

Gruppe 1 sind die Einkaufer, die bereits in China
einkaufen. Sei es, um den ,local content” zu erhéhen,
oder um die glnstigen Beschaffungsmoglichkeiten fur
den Export auszubauen. lhre gréBte Herauforderung
ist es, die Geschaftsbeziehungen zu vertiefen, die be-
notigten Kapazitaten abzusichern und die Lieferqualitat
zu steigern. Vor allem die Qualitat chinesischer Zu-
lieferer steht immer wieder im Brennpunkt. Der
tatsachliche Aufwand zu ihrer Sicherung tbertrifft nicht
selten die Planung.

Gruppe 2 sind die Einkaufer, die noch nicht in China
einkaufen, dies aber planen und bereits vorbereitende
Schritte unternommen haben. Ihre vorrangige Aufgabe
liegt darin, passende Lieferanten zu finden - und
zu entwickeln. Dies ist vor allem fur kleine und mit
telstandische Firmen aufwandig, da sie besondere
finanzielle und personelle Ressourcen benétigen. Es
ist unabdingbar im Vorfeld ein professionel-
les Risikomanagement zu betreiben und alle
Kaufentscheidungen unter dem Aspekt der Total Cost
of Ownership zu fallen. Dafar ist die Unterstitzung
durch erfahrene Berater vor Ort zu empfehlen.

Zur Gruppe 3 gehoren die Firmen, fur die der
Einkaufsmarkt in China keine kostenginstigen
Bezugsmoglichkeiten bietet. Etwa, weil sich eine
Beschaffung unter Betrachtung der Gesamtkosten
nicht rechnet und beispielsweise osteuropaische Lander
kostenglinstigere Alternativen bieten. Diese Firmen
sind dennoch massiv von der Entwicklung in China

betroffen. Denn das Land der Mitte beeinflusst die
Preisentwicklung von Ol und Stahl weltweit und dies
wirkt sich auch in Deutschland negativ auf Produkte
und Serviceleistungen aus.

Ein globales Problem, das sich auch in China immer
deutlicher bemerkbar macht, ist der eklatante Mangel
an qualifizierten Fachkraften. Dieses Defizit belastet
den GroBteil aller BeschaffungsmaBnahmen in China.
Zwar erscheint jedem westlichen Betrachter die Anzahl
der dortigen Studienabganger pro Jahr ungeheuer
hoch. Es gilt jedoch dem die Anzahl der Firmen und
ihren groBBen Bedarf gegenlber zu stellen. Auch die
Qualitat der Ausbildung in China entspricht nicht dem
westlichen Standard. Defizite gibt es im technischen
und kaufmannischen Bereich sowie in den Managment-
Skills. Die zurzeit circa 25.000 chinesische Studenten in
Deutschland sind bereits jetz heiB begehrte Fachkrafte
- besonders, wenn es sich um Ingenieure handelt.

Autor: Josef Liirkens
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BMEnet Guide Beratung 2008/2009

115



116

Knowledgemanagement in der Beschaffung von Managementberatungs-

leistungen
Kosten senken und Consulting Impact erh6hen

Der Einkauf von Managementberatungsleistungen
ist in den letzten Jahren deutlich professionalisiert
worden. Besonders GroBunternehmen mit einem
signifikanten Beschaffungsvolumen in diesem Umfeld
beschaftigen mittlerweile auf Beratungsleistungen
spezialisierte Einkaufer. Stichworte sind ,preferred
supplier”-Listen, Rahmenvertrage, Projektwettbewerbe,
Funktionsbeschreibungen von Beratern und einiges
mehr. Um als Einkauf jedoch einen bedeutsamen und
nachhaltigen EinfluB auf das Ausgabeverhalten der
Bedarfstrager sowie das Preis- und Mengenverhalten
der Beratungshauser zu erhalten, bedarf es vor allem
der moglichst umfassenden Transparenz innerhalb
dieser Warengruppe.

Hilfestellung zur Schaffung von Transparenz bietet eine
Projektdatenbank. Diese kann nach den spezifischen
Bedurfnissen des Unternehmens aufgebaut sein, sollte
aber zumindest Uber die grundlegenden Daten wie
Projektvolumen, Projektinhalt sowie Ansprechpartner
verfugen. Ferner sind Suchfunktionalitaten erforderlich,
um bei der Vielzahl von Projekten Uber einen langeren
Zeitraum schnell Informationen beschaffen zu kénnen.

Zur Ableitung operativer sowie strategischer Handlungs-
empfehlungen sollten dartber hinaus jedoch noch
weitere Elemente in der Datenbank bericksichtigt
werden:

Wichtig zu erwahnen sind an dieser Stelle die Ergebnis-
bzw. AbschluBdokumente der Beratungsprojekte.
Diese sollten in der Datenbank gespeichert und
unternehmenstbergreifend bei Bedarf verfugbar
gemacht werden kénnen. So lasst sich bereits einmal
erworbenes Know-How nutzen wund fruhzeitig
moglicher Berateraufwand vermeiden. Darlber hinaus
werden mogliche Zielkonflikte und/oder Redundanzen
im Unternehmen im Vorfeld vermieden.
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Eine Clusterung von Beratungsprojekten nach den
Kriterien Strategie- und Operationsanteil lasst auf
mittel- bis langfristige Sicht SchlUsse auf die Notwendig-
keit und die Struktur externer Beratungsunterstitzung
zu. Damit lasst sich Cash-Out durch verstarkten Einsatz
und/oder den Aufbau eigener (Beratungs-)Ressourcen
vermeiden und unterstltzt zudem die Nutzung preis-
gunstigerer Beratungsalternativen.

Ebenso sollten Ergebnisse einer Projekt- bzw.
Beraterbewertung in die Datenbank einflieBen und
eine Qualitatsoptimierung bzw. eine Verbesserung
des Consulting Impact unterstltzen. Berater mit
nachhaltig unterdurchschnittlichen Bewertungen
moégen auch zumindest vorlUbergehend aus einem

moglichen Bieterkreis entfernt werden.

Unteroptimalen Wettbewerbs-undProzessbedingungen
erzielt der Einkauf auch in der Beschaffung von
Managementberatungsleistungen erstaunliche Wert-
beitrage. Umso wichtiger ist es, eine Korrelation zwi-
schen den verschiedenen Stadien der Einbindung
des Einkaufs (Projektplanung bis ,worst case”
Einkaufsumgehung) und der Hohe des Wertbeitrages
herzustellen. Ein solcher Early-Involvement-Index
kann auf eindrucksvolle Weise die Bedeutung von
Wettbewerb und
dokumentieren.

funktionierenden Prozessen

Autor: Dr. Heinz-Gerd Peters
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newtronLieferantenmanagement: Transparent & Effizient
Mit professioneller Beratung zum individuellen Lieferantenmanagement

Ein klar strukturiertes und Reportfahiges Informa-
tionssystem auf Lieferantenebene, ist die Basis fir
eine hohe Transparenz und deutlich splrbare Kosten-
reduktion im Einkauf. Die newtron AG berat dazu mit
dem Know-How aus mehr als zehn Jahren Praxiserfah-
rung. Die erfolgreiche Implementierung eines solchen
Managementsystems hangt in hohem MaBe von der
sorgfaltigen Aufnahme der Istzustande und einer
exakten Dokumentation des angestrebten Sollzustan-
des ab:

1. Definition Lieferantendaten

Gemeinsam mit dem Kunden werden aktuelle Daten
erarbeitet und Kriterien definiert, die im Infor-
mationssystem abgebildet und verwaltet werden
sollen.

2. Definition Prozesse Lieferantendaten

Hier erfolgt die Festlegung wie, durch wen und in
welchen Intervallen die Lieferantendaten gepflegt
werden sollen. Dieser Bereich betrifft die Prozesse der
externen Anfrage, des RFl und den Ex- oder Import in
oder aus einem bestehenden ERP-System (z.B. SAP).
In der Beratung geht es darum, einen Standard zu
fixieren, der kunftig eine gleichbleibend hochwertige
Datenqualitat garantiert, wobei das ERP-System des
Kunden das fuhrende System ist.

3. Definition Lieferantenbewertung

Um die kontinuierliche Aktualitdt der Eintrédge zu
gewahrleisten, kénnen verschiedene Stammdaten-
bereiche an zustandige Abteilungen im Unternehmen
sowie an Lieferanten zur Pflege delegiert werden.
Interne Anfragen, Pflegeaufforderungen oder perma-
nentes Monitoring definieren exakt wie und wer in
welchen Zeitabstdnden die Lieferantendaten pflegt
sowie be- und auswertet; somit wird eine optimale
Qualitatssicherung der Lieferantendaten erreicht.

4. Definition logischer Verkniipfungen und Auto-
matismen

Es ist wichtig, die festgelegten Abldufe im Konsens des
gesamten Lieferantenumfeldes zu sehen und die fol-
genden Fragen im Sinne der individuellen Zielsetzung
zu beantworten: Welche Auswirkungen hat eine
Lieferantenbewertung auf Vergaben, Freigaben und
Transaktions-Einladungen? Wie wird diese Bewertung
bzw. Sperrung dargestellt und an den Lieferanten kom-
muniziert? Wie kdénnen Lieferanten auf eine negative
Bewertung innerhalb des Systems reagieren?

5. Definition Folgeprozesse

Nicht zu vernachlassigen ist die Betrachtung der
Konsequenzen aus den vorangegangenen Prozessen.
Mit welcher Transparenz und in welchen Intervallen wird
der Lieferant Uber seine Bewertung in Kenntnis gesetzt?
Welche MaBnahmen zurVerbesserungseinerBeurteilung
werden (automatisiert) vorgeschlagen? Gibt es fur
das einkaufende Unternehmen eine Nachverfolgung
dieser Aktivitaten? Nach Aufnahme der bestehenden
Prozesse, Modellierungen und Dokumentation des
Sollzustandes, wird ein individueller Roll-Out-Plan erar-
beitet, um abschlieBend die erfolgreiche und struktu-
rierte Implementierung sicherzustellen.

Autor: Holger Denke
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Die Aussteiger sind unter uns

Wir haben in den meisten Unternehmen eine extrem
niedrige Fluktuationsrate. Gehaltskirzungen, der Weg-
fall von Urlaubs- oder Weihnachtsgeld, Degradierungen,
die Wegnahme des Firmenwagens — alles wird klaglos
weggesteckt.

Der Schluss daraus: (Fast) alle sind so zufrieden, dass das
bisschen Verzicht kaum ins Gewicht fallt. Oder?

Ich habe einen ganzlich anderen Eindruck: Die Aussteiger
sind unter uns!

Nein, ich meine nicht jene, die ,den Bettel” hin-
schmeiBen und ein neues Leben anfangen, Bauer oder
Gastwirt werden. Schon gar nicht diejenigen, die eine
berufliche Neuorientierung bei einem anderen Arbeit-
geber oder als Selbstandige suchen. Sondern jene, die
allenfalls dartber reden. Und jeden Tag im Unternehmen
weiterarbeiten. Die innerlich langst gekindigt haben,
taglich Frust schieben, aber bleiben.

Warum tun sie (Sie) das?

Es gibt jene, die glauben, keine Alternative zu haben.
Mit einer gesellschaftlich anerkannte Begrtindung: DER
Arbeitsmarkt ist schlecht. Auch wenn es DEN gar nicht
gibt. Dass Marktfahigkeit etwas Individuelles ist, etwas
Beeinflussbares zudem, kann Ubergangen werden...

Manche bringen das ,Opfer” der taglichen Weiterarbeit
am alten Platz um des Standorts oder anderer Gewohn-
heiten willen.

Einige sind einfach zu bequem fir die Muhe einer Ver-
anderung. Fur sie gilt vielleicht der Satz, dass sie lieber
am Schmerz des Bekannten festhalten als die Chancen
des Neuen zu ergreifen.

Dann gibt es welche, die ganz sicher sind, dass Freude
an der Arbeit ohnehin nur die Erfindung der Motiva-
tionstrainer ist. Selbst die Betriebswirtschaftler reden
schlieBlich von ,Arbeitsleid”. Mancher leidet ja gern,
dann hat er wenigstens was zu jammern...

Dann ware da die preuBische Disziplin als einzig wahrer
Zugang zur Arbeit. Manchem tate davon ein Loffel
mehr sicher gut, fir andere bedeutet sie allerdings die
einzige ,Kraftquelle” furs Weiterarbeiten. Grieskram
eingeschlossen. Taglich.

Jetzt musste eigentlich die Aufmunterung kommen. Der
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ultimative Tipp gegen innere Kindigung. Oder der zer-
knirschte Ruckzieher, nur Klischees bedient zu haben ...

Stattdessen stelle ich die Frage, wie es passieren kann,
dass nach aktuellen Studien ca. 70-80% der FlUhrungs-
und Fachkrafte latent gefahrdet sind, der ,Krankheit”
innere Kiindigung zu verfallen. Und ein hoher Prozent-
satz dort angekommen ist.

Koénnte es sein, dass die Unternehmen bzw. das Top-
management etwas Ubersehen haben? Etwas, dass dem
Unternehmen konkreten Profit bringt, obwohl — nein
weil — es mit den Mitarbeitern zu tun hat?

Betrachten wir die Leistungsbeurteilung. Abgesehen
davon, dass noch kein System von allen als gerecht
empfunden wurde oder den Einfluss von Sympathie
bzw. Antipathie zuverlassig heraus gerechnet hat, wirkt
aus Sicht der Fuhrungskraft ein Harmoniefaktor: Wer
will schon standig Unruhe in seiner Abteilung? Also
verteile ich etwas bessere und etwas weniger gute Be-
urteilungen so gleichmaBig, dass ich keinen Mitarbeiter
versauere — es sei denn, ich will ihn loswerden. Und da
Abgange heute haufig nicht ersetzt werden, nltzt mir
ein 70%-Mitarbeiter immerhin zu 70%...

Andererseits sind in manchen Unternehmen schon ,,die
Schlechtesten der Besten” im Fokus. Ubersetzt heiBt
das, dass nur noch (sehr) gute Mitarbeiter an Bord sind,
die aber weiter reduziert werden sollen — mit einer Be-
grindung um jeden Preis. Ergebnis: Spatestens jetzt
hat jeder Angst. Selbst die besten Mitschiler schrieben
friher mal eine 1-. Selbst der beste Mitarbeiter hat ir-
gendwann einmal ein Jahr oder einen Monat, in dem
er — durch eine eigene Schwachephase oder duBere Um-
stande — nicht die ,, Bestnote” erreicht. Und dann?

Es ist ein fataler Irrtum, dass gute Mitarbeiter keine
Sicherheit brauchen. Haufig ist das Gegenteil der Fall: Bei
hoher Identifikation mit Position und Aufgabe wachst
die Furcht vor dem Statusverlust. Gerade diese Mitar-
beiter erwarten fur ihre Leistung eine Gegenleistung
in Form der Zusage, geschatzt zu werden und angstfrei
agieren zu kénnen. Das hei3t zum Beispiel, eine eigene
Meinung vertreten, um die beste Losung zu kampfen
und dem Vorgesetzten widersprechen zu dirfen.

Kein Mensch ertragt auf Dauer, in einer Beziehung per-
manent in Frage gestellt zu werden. Wenn der ,Mit-
arbeiter des Jahres” kurz nach der ,Krénung” einen
schwachen Monat hat und von seinem Vorgesetzten

sofort auf subtile Weise angegangen wird, werden
Belohnungen bald nur noch Sarkasmus auslésen. Etwa
so: ,Bei uns ist die Ernennung die sichere Vorstufe zum
Absturz...” Verhaltenskonsequenz der Mitarbeiter: Ver-
meide alles, was dich zu sichtbar macht, denn du haltst
den folgenden Druck ohnehin nicht mehr aus.

Ich will an dieser Stelle mit einem Modell provozieren:
Ware es nicht denkbar, dass eine gute Leistungsbeur-
teilung kunftig Sicherheit statt Geld zur Folge hat? Ein
Beispiel: Der Mitarbeiter mit der Gesamtnote 1 erhalt
eine Zusage der Arbeitsplatzsicherheit fur seine Kindi-
gungsfrist plus zwei Jahre. Hat er dreimal in Folge die
. 1", wird diese Zusage auf drei Jahre erhoht. Ein Mitar-
beiter mit einer 2 erhalt die Zusage fur die Kiindigungs-
frist plus eineinhalb Jahre, bei Konstanz erhéht auf zwei
Jahre. Der Mitarbeiter mit einer 3 erhalt nur dann noch
eine Zusage Uber die Kundigungsfrist hinaus, wenn er
erstmalig in der schlechteren Bewertung gelandet ist.

Natarlich sind auch hier Good-will- Aktionen madglich.
Und es gibt Tacken im Detail. Und rechtliche Konse-
quenzen. Aber ein Stlick Berechenbarkeit kdame auf
diese Weise sicher in den Arbeitsalltag zurtick, und die
Flucht in die Anpassung um jeden Preis kénnte einge-
dammt werden.

Ich beobachte, wie im Mittelstand mancher Unternehmer
eine ganz traditionelle Position einnimmt: Er empfin-
det Verantwortung fur seine Mitarbeiter und deren
Familien. Wer glaubt, dass diese Geisteshaltung nicht
mehr in die Zeit passt, moge sich eine aktuelle Zahl vor
Augen halten: Die Familienunternehmen in Deutschland
haben in den letzten zehn Jahren etwa die doppelte Um-
satzsteigerung erreicht gegentiber Dax- Unternehmen.
Warum? Weil ein berechenbarer, langfristig denkender
und ethisch verantwortungsvoller Unternehmer dazu
motiviert hat, gute Tage gemeinsam zu feiern und
schlechte Tage gemeinsam zu meistern. Und sich einem
Ruf verpflichtet fuhlt, der in das gesellschaftliche und
personliche Umfeld hineinreicht.

Es sei die Frage erlaubt, ob Unternehmen in Zeiten der
Globalisierung wirklich erfolgreicher sind, wenn sie mit
Projektmanagern arbeiten, die nie genau wissen, ob
nach ihrer derzeitigen Aufgabe etwas nachkommt. Und
die deshalb standig auf dem Sprung sind, rechtzeitig zu
gehen, oder auf der Lauer liegen und permanent ihre
Kollegen bekdampfen, um sich in die Pool-Position fur
die nachste Runde zu bringen.

An dieser Stelle moéchte ich mein ,,Modell” nochmals
fortschreiben: Vielleicht lasst sich auch fur Mitglieder
eines besonders erfolgreichen Teams eine Arbeitsplatz-
sicherheit fur eine bestimmte Zeit aussprechen, ggf.
sogar im Sinne einer Bestandsgarantie fur dieses Team.
Hier spielt namlich ein weiteres BedUrfnis der Mitarbeiter
eine zentrale Rolle: Die Dauerhaftigkeit menschlicher
Beziehungen.

Hektische Organisationsdnderungen und das ,Ich-tu-
was”-Bedurfnis mancher Fihrungskrafte zwingen per-
manent dazu, neue Beziehungen aufzubauen. Nun
existiert in unserem Sprachschatz nicht umsonst die
Wortkombination ,gewachsenes Vertrauen”. Und Ver-
trauen unter Menschen gehort zu den wirksamsten Ef-
fizienzbeschleunigern Uberhaupt. Wenn Unternehmer
wollen, dass sich ihre Teams ,blind” verstehen, sollten
sie sich vorher eine Weile gesehen haben...

Es darf also bezweifelt werden, ob es dem Erfolg des
Unternehmens gut tut, mit innerlich Gekliindigten zu
arbeiten, die zwar tun, was man ihnen sagt, sich aber
taglich ins Buro schleppen — weil sie keine echte Perspek-
tive fur sich sehen oder nie wirklich wissen, bei wem sie
am nachsten Tag landen.

Mit einem Wort: Weder die inneren Aussteiger noch die
~Kangurus” werden sich mit dem Unternehmen, ihren
Projekten und ihren Kollegen wirklich identifizieren. Sie
wenden stattdessen viel Kraft auf, ihre eigene Situation
zu optimieren — aus Sicherheitsaspekten und/oder auf
der Suche nach einem momentanen Vorteil. Wer weif3,
wie teuer die erstere Gruppe ist — eine Gallus-Studie
errechnet etwa 250 Mrd. jahrlichen Verlust durch inne-
re Kindigung — und andererseits weil3, wie aufwendig
Einarbeitung sein kann, sollte Uberlegen, ob Investi-
tionen in den verlasslichen Einsatz der ,richtigen Person
am richtigen Platz” nicht ungleich profitabler sind, zu
einer motivierenden inneren Bindung fuhren und damit
auch die Bereitschaft auslésen, schwierige Zeiten durch
gemeinsamen Verzicht zu Uberstehen.

Autor: Stefan Miiller

stefan miiller personalperspektiven
SilberburgstraBe 149

70176 Stuttgart

Tel.: +49 (0)711 658690-0

Fax: +49 (0)711 658690-55

E-Mail: beratung@smpp.de
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Stichwortverzeichnis

Sie finden im Verzeichnis neben Stichwoértern aus den Firmenprofilen weitere ergédnzende Stichwérter, die von den
Unternehmen abgedeckt werden, aber in den Profilen wegen der notwendigen Reduzierung auf das Wesentliche

nicht explizit aufgefihrt sind.

Abfallmanagement

Aerohits 18,19; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Excelliance 52,53; HPI 58,59

Absatzplanung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47; H+Z 54-57; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Advanced Sourcing

CombineNet 34,35

Analyse

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Deloitte
40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; ElImar Hertzog 50,57;
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Mbtech 70,71; Miebach
74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Anbieterdatenbanken

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; HPI 58,59; Newtron 76,77; Procurex 88,89

Anderungsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; CombineNet 34,35; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,57;
H+Z 54-57; Miebach 74,75: PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Anfragemanagement

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak
46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75;
Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89

Angebotseinholung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HP| 58,59;
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67: LOCOM 68,69; Miebach 74,75; Newtron 76,77;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Arbeitsablaufanalyse

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur

D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45;
Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff
66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Asien

Drozak 46,47

ASP-Lésung

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr.
Wupping 44,45; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Newtron 76,77

Asset Management

AlS 20,21

Audits

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlIS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar
Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, Mbtech
70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Aufbau Systemlieferanten

Dr. Wipping 44,45

Aufgabendefinition

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog
50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; Kerkhoff 66,67; Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Auftragsabwicklung
(,,order to cash”)

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,717; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dr. WiUpping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; PROTEMA
90-93; T&O 96,97

Auftragsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; H+Z 54-57; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67;
Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97
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Ausfuhrungsbegleitung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; INVERTO 62,63; Kerkhoff
66,67; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Ausschreibungen

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35;
costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49;
Excelliance 52,53; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Balanced Scorecard Losungen

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45, Drozak 46,47; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; PROTEMA 90-
93; T&O 96,97

Bauwerkserhaltung

AlS 20,21

Benchmarks

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AIS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45;
Drozak 46,47; ECG 48,49; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI
58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Beratung / Einkauf

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27;: BME Akademie 30,31; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35;
costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47,
ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63;
Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma
82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Beratung, Real Estate

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Kerkhoff 66,67

Beratungserfolg

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33; costconsult 36,37, Dennso 42,43;
Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47, ECG 48,49; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57: HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75:
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Beschaffung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15, admoVa 16,17, Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27, BME Akademie 30,31; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61,
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;: Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult
78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Beschaffungscontrolling

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BME Akademie
30,31; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak
46,47; ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff
66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; T&O 96,97

Beschaffungs-
Entscheidungsoptimierung

CombineNet 34,35

Beschaffungslogistik

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BME Akademie 30,317; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; ElImar Hertzog 50,517; Excelliance 52,53; H+Z 54-57;
HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN
72,73; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Beschaffungsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15, admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BME Akademie 30,317; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47,
ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63;
Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75;: Newtron 76,77; Ost-
Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Beschaffungsmarktanalyse

Ost-Invest-Consult 78,79
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Beschaffungsoptimierung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BME Akademie 30,317; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping
44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,671;
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73;
Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex
88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Best Cost Country Sourcing

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; Staufen
94,95

Best Country Sourcing

Excelliance 52,53

Best Practice

Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63;
Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93;
Staufen 94,95: T&O 96,97

Bestands- und
Sortimentsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67: LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75;
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Best-in-Class eSourcing
Strategien

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; HP| 58,59;
Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71

Bidding & Auctioning

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25; Arthur
D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47,
Excelliance 52,53; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Newtron 76,77

Blroverbrauchsartikel

Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dr.
Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; HPI 58,59

Business Intelligence

Dennso 42,43

Business Process Outsourcing

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff
66,67, Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA
90-93; T&O 96,97

Catalog Management

A.T. Kearney 14,15; apsolut 22,23; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wupping 44,45; HPI 58,59; Newtron 76,77

China

Drozak 46,47

CO2 Footprint Optimization

A.T. Kearney 14,15

COGS/SGA Reduktion

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Drozak
46,47; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Compliance im Einkauf

Mbtech 70,71

Consulting

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; Elmar Hertzog 50,517; Excelliance
52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;: Mbtech
70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Newtron 76,77, Ost-Invest-Consult 78,79;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Contract Management

A.T. Kearney 14,15; apsolut 22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff
66,67; Newtron 76,77; Procurex 88,89

Contractingmodelle

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; ECG 48,49; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67, Miebach 74,75

Corporate Finance-Beratung

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Elmar Hertzog
50,51; HPI 58,59
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Corporate Performance
Management

Dennso 42,43

Co-Sourcing Services

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; BrainNet 32,33; Dr. Wiipping 44,45; INVERTO
62,63; Pleyma 82,83

Datareports

Newtron 76,77

Daten- und Wissensbank

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45,
T&O 96,97

Design

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; T&O 96,97

Design to cost

Dr. Wipping 44,45

Dienstleistungskosten

costconsult 36,37

Distribution

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Deloitte 40,41; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; HPI 58,59; Kerkhoff
66,67; LOCOM 68,69; Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Distributions- und
Versorgungsnetzwerke

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; Deloitte 40,41; Dr. Wipping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-
57; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Distributionslogistik

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Deloitte 40,41; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI
58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73;
Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Distributionsnetzwerke

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dr. WUpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; Kerkhoff 66,67, LOCOM
68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75: PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Dokumentenmanagement

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wilpping
44,45; HPI 58,59; Newtron 76,77

Druckartikel

BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Excelliance 52,53; HPI 58,59

Due Diligence

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,47,
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; HPI 58,59;
Miebach 74,75; Pleyma 82,83

Durchlaufzeitreduzierung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; Inova 60,61; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Dynamische Unternehmens-

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;

Versorgungsnetzwerke Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; Mbtech 70,71,
Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97
eBusiness A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;

CombineNet 34,35; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; Newtron 76,77,
PROTEMA 90-93

eCollaboration

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wlipping 44,45, H+Z 54-57;
HPI 58,59; Inova 60,61, Newtron 76,77, PROTEMA 90-93

Effizientes Sourcing

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25,
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Deloitte
40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47, Excelliance 52,53; H+Z 54-

57: HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67: Miebach 74,75: Newtron
76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; Staufen 94,95; T&O 96,97

Effizienzsteigerung

Excelliance 52,53

Einkauf Russland

Ost-Invest-Consult 78,79

Einkauf Ukraine

Ost-Invest-Consult 78,79

Einkaufsabwicklung

A.T. Kearney 14,15; apsolut 22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53;

H+Z 54-57: HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Newtron 76,77;
Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Einkaufscoaching

Kerkhoff 66,67
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Einkaufscontrollingsysteme

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41;
Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO
62,63; Kerkhoff 66,67, Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-
93; T&O 96,97

Einkaufsdienstleistung

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AIS 20,21; ARS 24,25; Arthur
D. Little 26,27; BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte
40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45, ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57;
HPI 58,59; INVERTO 62,63; Mbtech 70,71; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89

Einkaufsinformationssysteme

Dennso 42,43

Einkaufsmanagement

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33; costconsult
36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49;
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma
82,83; Procurex 88,89; Staufen 94,95; T&O 96,97

Einkaufsoptimierung

Kerkhoff 66,67

Einkaufsorganisation

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27, BME Akademie
30,31; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,47; Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,617; INVERTO
62,63; Kerkhoff 66,67: Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Einkaufsportal

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; HPI 58,59; Newtron 76,77; Procurex 88,89

Einkaufsprozesse

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41;
Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71;
Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93;
Staufen 94,95: T&O 96,97

Einkaufsringe

ECG 48,49

Einkaufsschachbrett

A.T. Kearney 14,15

Einkaufsschulungen

Kerkhoff 66,67

Einkaufssoftware

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; HPI 58,59;
INVERTO 62,63; Newtron 76,77

Einkaufsstrategie

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,79; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27, BME Akademie 30,31; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult
36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49;
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67,
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma
82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Einsatzoptimierung

ECG 48,49

Elektronische Losungen

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; HP| 58,59; Newtron 76,77;
PROTEMA 90-93

eProcurement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47, H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67,
Newtron 76,77, PROTEMA 90-93

eProcurement-Systeme

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wlipping 44,45; HP| 58,59;
Newtron 76,77, PROTEMA 90-93

Erfolgshonorarmodell

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AIS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47,
ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech
70,71; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Ergebniskontrolle

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47;
Elmar Hertzog 50,57; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67;
Mbtech 70,71; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

ERP-Evaluation

Inova 60,61

Ersatzteilmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; Kerkhoff 66,67: Mbtech 70,71; Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

eSourcing

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,719; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47,
Excelliance 52,53; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Newtron 76,77

Event Consulting

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33

Expense Reduction

Excelliance 52,53

Expressive Commerce

CombineNet 34,35

F&E-Controlling

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; T&O 96,97

F&E-Projektmanagement

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45, Drozak 46,47; H+Z 54-57, PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Fabrikplanung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlS 20,21; BrainNet 32,33; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; Inova 60,61; Mbtech 70,71; METROPLAN
72,73; Miebach 74,75: PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Facility Management

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AIS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Dr. Wlpping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59

Feasibility-Untersuchung

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. WUpping 44,45; Elmar
Hertzog 50,51; METROPLAN 72,73; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Fertigungs-/
Produktionsmaterial

Excelliance 52,53

Fertigungsmaterial

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Pleyma
82,83; Procurex 88,89, PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Fertigungsplanung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; PROTEMA 90-
93; Staufen 94,95;: T&O 96,97

Emerging Markets

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93

Fertigungssteuerung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; Inova 60,61,
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Energiecheck

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; ECG 48,49; Excelliance 52,53;
HPI 58,59

Energieerzeugung

ECG 48,49

Flow-Management

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlipping 44,45, Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57,
Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Energiemanagement

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; BrainNet 32,33; ECG 48,49; Excelliance 52,53; HP| 58,59

Forensic Services

BrainNet 32,33; Deloitte 40,41

Energiewirtschaftliche
Vertragsgestaltung

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; ECG 48,49; HPI 58,59

Forschung & Entwicklung

Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wiipping 44,45; H+Z 54-57; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Entscheidungsfindungssysteme CombineNet 34,35

BMEnet Guide Beratung 2008/2009

BMEnet Guide Beratung 2008/2009



126

Fuhrpark A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult
36,37; ElImar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; HPI 58,59
Fuhrparkberatung costconsult 36,37

FUhrungskrafteentwicklung

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Kerkhoff
66,67; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Gebéaude und Grundstlck

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult
36,37; ElImar Hertzog 50,517, PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Gemeinkostenbereich

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult
36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57;
Kerkhoff 66,67; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Gemeinkostenoptimierung

costconsult 36,37

Geschéaftsfeldentwicklung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Geschaftsprozesse

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping
44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59;
Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Global Carbon Advisory
Service

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; LOCOM 68,69

Global Sourcing

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little
26,27; BME Akademie 30,317; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45,
Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57;: HP| 58,59; Inova 60,617; INVERTO 62,63;
Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult
78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Green Logistics

Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; Dr. Wipping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; Kerkhoff
66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71, Miebach 74,75; T&O 96,97

Green Procurement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; H+Z 54-57;
Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; T&O 96,97

Impact-Purchasing-Methode

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. WUpping
44,45

Implementierung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37, Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67,
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Newtron 76,77, Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93;
T&O 96,97

Indien

Drozak 46,47

Informationstechnologie

Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; ElImar Hertzog
50,51; HPI 58,59

In-house-Schulungen

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27, BME Akademie
30,31; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47, ECG 48,49;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67; Newtron 76,77; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Integrationsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; Kerkhoff
66,67, Miebach 74,75; T&O 96,97

Intellectual Property
Mbtech

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45;
70,71; Miebach 74,75

Interims-Management

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar
Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff
66,67; Miebach 74,75; Procurex 88,89; Staufen 94,95
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IT- und Logistik-Integration Inova 60,61

IT/Beratung Inova 60,61

IT/EDV 4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; HPI 58,59

KANBAN 4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little

26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57;
Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O
96,97

Katalogsoftware

Newtron 76,77

Kennzahlen-Benchmarks

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; ECG
48,49; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HP| 58,59; Kerkhoff 66,67;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Key Performance Indicator

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog
50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71;
Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Kfw-zugelassener Berater

ECG 48,49

Knowledge Management
System

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43;
Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Kombinatorische Optimierung

CombineNet 34,35

Kompetenznetzwerke

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Dr. Wlpping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; Pleyma 82,83; PROTEMA
90-93; T&O 96,97

Konditionenoptimierung

Kerkhoff 66,67

Konzeptentwicklung

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47,
ECG 48,49; EImar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Kooperationsmanagement

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; Inova 60,61; Pleyma 82,83; T&O
96,97

Kooperationspartner

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45;
Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Pleyma 82,83; PROTEMA
90-93; T&O 96,97

Kooperations-Strategien

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
W(pping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; HPI 58,59; Inova 60,61; Mbtech
70,71; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Kostenmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur
D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41, Dennso 42,43,

Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47, Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Kostenoptimierung

costconsult 36,37

Kostenstrukturanalysen

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur
D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41, Dennso 42,43,
Dr. Wlpping 44,45, Drozak 46,47, ElImar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-
57; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

KPI (kontinuierliche

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;

Uberwachung der Kennzahlen) BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog

50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71, Miebach
74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Krisen-, Turnaround- und
M&A-Szenarien

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; Elmar
Hertzog 50,51; H+Z 54-57; Kerkhoff 66,67, Pleyma 82,83; T&O 96,97
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Kundenmanagement

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57, PROTEMA 90-93

Kundenstrukturanalyse

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; LOCOM 68,609;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75, PROTEMA 90-93

Lieferantenkonsolidierung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AIS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27: BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61;
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult
78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Kurier-, Express- und
Paketdienste

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Elmar Hertzog 50,517; Excelliance 52,53; HPI 58,59; LOCOM 68,69;
Miebach 74,75

Lageranlagen

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; ElImar
Hertzog 50,51, LOCOM 68,69; Miebach 74,75, PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Lieferantenmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27, BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47,
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma
82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Lagerbetrieb A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; ElImar
Hertzog 50,51; Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97
Landverkehre Elmar Hertzog 50,51

Layout-Planung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73;
Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Lieferantenportals

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71, Newtron 76,77, T&O 96,97

Lieferantentage

Drozak 46,47

Lead-Buyer-Konzepte

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,79; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-
57; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71, Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
Staufen 94,95; T&O 96,97

Lieferketten

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15, admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,57,
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Lean production /
Lean procurement

Dr. Wipping 44,45

Lean-Management

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance
52,53; H+Z 54-57; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Lieferzeit- und

Qualitatsoptimierung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet

32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar
Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67, LOCOM
68,69; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Lehrgang

BME Akademie 30,31

Leistungsgarantie

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Drozak 46,47; T&O 96,97

Local Content Management

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45;
Drozak 46,47; H+Z 54-57; HPI 58,59; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Pleyma 82,83;
Staufen 94,95

Leistungsmessung der
Prozesse

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43;
Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-
57; HPI 58,59; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen
94,95; T&O 96,97

Leistungsprozesse

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HPI
58,59; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Logistik

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27, BME Akademie 30,31; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45;
Elmar Hertzog 50,57; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff
66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95: T&O 96,97

Leistungssteigerung im
Einkauf

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41, Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59;
Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Newtron 76,77; Ost-
Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Logistikberatung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur
D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47, ElImar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Lieferantenanbindung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57: HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67:
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma
82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;: T&O 96,97

Logistikinfrastrukturen

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dr. Wipping 44,45; ElImar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61;
LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; PROTEMA 90-93;
T&O 96,97

Logistiknetzwerke

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dr. Wipping 44,45; ElImar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61;
LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; PROTEMA 90-93;
T&O 96,97

Lieferantenbewertung

Kerkhoff 66,67

Lieferantenentwicklung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41, Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59;
Inova 60,61; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-
Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Logistikoptimierung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37;
Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance
52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech
70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA
90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

BMEnet Guide Beratung 2008/2009

Logistikplanung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak
46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67,
LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97
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Logistikprozesse

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur
D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45;
Drozak 46,47, EImar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff
66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Logistiksysteme

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; costconsult 36,37; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI
58,59, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75, PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Low Cost Country Sourcing

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult
36,37, Dennso 42,43; Dr. Wlipping 44,45, Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57,
HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71;
Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex
88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95

Luftfracht

Elmar Hertzog 50,51

Make-or-Buy-Strategien

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AIS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr.
Wupping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57;
HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Management & Business
Consulting

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45;
Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, LOCOM 68,69, Mbtech 70,71, METROPLAN
72,73; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Management-Reports

Newtron 76,77

Managing Technology

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wupping 44,45; Drozak 46,47; HP| 58,59

Marketing

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wupping 44,45; HPI 58,59; PROTEMA 90-93

Marktanalyse

Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog
50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; Ost-
Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89

Marktforschung

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43;
Dr. Wlipping 44,45; Drozak 46,47; ElImar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59;
Kerkhoff 66,67; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83

Materialaufwand

Excelliance 52,53

Materialfluss

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur

D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47,
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75;
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Materialkostensenkung

Drozak 46,47

Materialverfligbarkeit

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47,
H+Z 54-57; HPI 58,59; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Materialwirtschaft

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; apsolut 22,23;
ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr.
Wupping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71;
Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; PROTEMA
90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Mergers & Acquisitions

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Miebach 74,75; Pleyma
82,83
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Mitarbeiter-Evaluierung

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wiipping
44,45; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67; Pleyma
82,83, PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Mitarbeiterorientierung

admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wlipping 44,45,
Elmar Hertzog 50,517, Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93;
T&O 96,97

Modularisierung /
Standardiseriung

Dr. Wipping 44,45

Musterdokumente A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45; H+Z
54-57; Pleyma 82,83
Nachfragemanagement A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43;

Dr. Wipping 44,45; ECG 48,49; H+Z 54-57

Nachhaltigskeitsmanagement

A.T. Kearney 14,15

Nachserienversorgung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Dr. Wiipping 44,45; Mbtech 70,71;
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93

Netzwerkorganisation

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping
44,45; Elmar Hertzog 50,57; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; LOCOM 68,69;
Miebach 74,75, PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Off- und Nearshoring

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47, H+Z 54-57; Kerkhoff 66,67; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O
96,97

Operational Excellence

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet
34,35; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; Mbtech 70,71,
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Optimierung Eigenerzeugung

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; LOCOM 68,69; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Optimierung
Geschaftsmodelle

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HPI 58,59; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Optimierung Kostenbldcke

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15, admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43;
Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO
62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Optimierung Lagerbetrieb

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog
50,51; H+Z 54-57: HPI 58,59; Kerkhoff 66,67: LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Optimierung Fremd-
dienstleistungen

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak
46,47; Elmar Hertzog 50,57; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63,;
Mbtech 70,71, PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Organisations- und
Strategieberatung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso
42,43; Dr. Wiipping 44,45, Drozak 46,47; ElImar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HP| 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93;
Staufen 94,95; T&O 96,97

Organisations-Design

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,719; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57;
HPI 58,59; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O
96,97
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Osteuropa-Projekte

Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57;
HPI 58,59; INVERTO 62,63; LOCOM 68,69; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Outsourcing

Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlIS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47; ECG 48,49; EImar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI
58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; METROPLAN
72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Produktions- und
Logistiknetzwerke

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dr. Wipping 44,45; Elmar Hertzog 50,57; H+Z
54-57; HPI 58,59; Inova 60,61, Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73; Miebach 74,75;
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Produktionslogistik

Elmar Hertzog 50,57 Inova 60,61

Performance Measurement

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Produktionsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27, BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45, H+Z 54-57; Mbtech 70,71;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Produktionsstattenerrichtung

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45, H+Z 54-57;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Personalberatung

BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53

Personalentwicklung

ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27, BME Akademie 30,317; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. WUpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; Kerkhoff 66,67;
Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Produktionssteuerung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; H+Z 54-57; Inova 60,61; Mbtech 70,71,
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Produktionssysteme

T&O 96,97

Personalwesen

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; ElImar Hertzog 50,51; HPI
58,59

Planung Organisationsablaufe

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47,
Elmar Hertzog 50,517; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; METROPLAN 72,73;
Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Produktkostenmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur

D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z
54-57; INVERTO 62,63; Mbtech 70,71; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93;
T&O 96,97

Plattform- und
Baukastenstrategien

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45;
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA
90-93; T&O 96,97

Produktlokalisierung

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr.
W(pping 44,45; Drozak 46,47, H+Z 54-57; Mbtech 70,71; Pleyma 82,83; PROTEMA
90-93; T&O 96,97

Pooling

ECG 48,49

Produktportfoliomanagment

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47, H+Z 54-57; Mbtech 70,71; Pleyma 82,83; PROTEMA
90-93

Portfoliooptimierung

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,47;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; METROPLAN
72,73; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93

Produkt-Reengineering

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47, H+Z 54-57; Mbtech 70,71; Pleyma 82,83; T&O 96,97

Post Merger Integration

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,719; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte
40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47, H+Z 54-57; Miebach 74,75,
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Professional Service

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet
34,35; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Excelliance 52,53; Newtron
76,77; Pleyma 82,83

Potenzialanalyse

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25,
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping
44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; ElImar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-

57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73;
Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O
96,97

Projektabwicklung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,67; INVERTO 62,63;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex
88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Prasentation von

Vorgehensweisen

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult
36,37;

Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57;
HPI 58,59; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Projektcontrolling

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur
D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HP| 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71;
Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Preisabwehrstrategien

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43;
Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; INVERTO 62,63;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89

Preiskennzahlen

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BME
Akademie 30,317; BrainNet 32,33; costconsult 36,37, Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; ECG 48,49; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Pleyma
82,83

Projektmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,67;
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67: Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75;
Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA
90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Projekt-Supervising

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Preisoptimierung durch
Wertanalyse

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet
34,35; Dennso 42,43; Dr. Wlipping 44,45, Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-
57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex
88,89, PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Projektumsetzung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little
26,27, BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlipping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-
57: HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;: Mbtech 70,71; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Product Value Management

Dennso 42,43

Property Management

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45

Produktion Russland

Ost-Invest-Consult 78,79

Prozessapplikation

A.T. Kearney 14,15; AIS 20,21; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45

Produktion Ukraine

Ost-Invest-Consult 78,79
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Prozessberatung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95,
T&O 96,97

Prozesskostenrechnung

Dennso 42,43

Prozessmanagement

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41, Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,67,
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Prozessoptimierte Beschaffung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35;
costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47,
Elmar Hertzog 50,57; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff
66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Prifung Kosten des
Netzbetreibers

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Excelliance 52,53; HPI 58,59;
LOCOM 68,69; Miebach 74,75

Pull-Systeme

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; Mbtech 70,71; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95,
T&O 96,97

Purchasing Performance
Excellence

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet
34,35; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance
52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;: Mbtech
70,71; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Qualitats- und Liefertreue

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar
Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HP| 58,59; Inova 60,61; INVERTO
62,63; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77, Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93

Qualitatsmanagement

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HP| 58,59; Inova 60,61;
Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71; Miebach 74,75, Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95

Qualitatssicherung

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HP| 58,59; Inova 60,61;
Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75, Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; Staufen 94,95

Rahmenleistungsverzeichnisse

A.T. Kearney 14,15; AIS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43,
Dr. Wlpping 44,45; HPI 58,59; Miebach 74,75; Procurex 88,89

Realisierungsbegleitung

4Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog
50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; INVERTO 62,63; Mbtech 70,71; Miebach 74,75;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93

Reengineering

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; apsolut 22,23; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47; Elmar
Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Referenzkunden

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; ElImar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59;
Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93

Referenzmodelle

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67, Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97
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Reisekostenmangement

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Excelliance
52,53; Kerkhoff 66,67

Reiseorganisation

BrainNet 32,33; Dennso 42,43

Ressourcenmanagement

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wdpping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Miebach 74,75

Risk Management

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HP| 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67;
Mbtech 70,71; Pleyma 82,83; T&O 96,97

ROI-Analyse A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27, BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,57,
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Sachkosten A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso

42,43; Dr. Wipping 44,45, Excelliance 52,53; H+Z 54-57; INVERTO 62,63; Kerkhoff
66,67; T&O 96,97

Sachkostenoptimierung

costconsult 36,37

Sachverstandigengutachten

BrainNet 32,33; ECG 48,49; Excelliance 52,53

Sales Push Programme

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57

SAP-Intergration

BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; HP| 58,59;
Miebach 74,75, Newtron 76,77

Schienenverkehre

Elmar Hertzog 50,51

Schlanker Einkauf

T&O 96,97

Schnittstellenmanagement
Einkauf / Technik

Dr. Wipping 44,45

SCM Performance

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15, admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,

Measurement BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73;
Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Seefracht Elmar Hertzog 50,51

Self Service Procurement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; apsolut 22,23; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45;
HPI 58,59

Serienanlaufbetreuung

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wipping
44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Service Level Agreement

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93

Shared Service-Losungen

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,47;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; H+Z 54-57; Miebach 74,75, PROTEMA 90-93

Simulations- und
Analysewerkzeuge Dennso

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35;
42,43; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; LOCOM 68,69; Miebach 74,75,
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Six Sigma

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; Mbtech 70,71; Miebach
74,75;: PROTEMA 90-93; Staufen 94,95

SLA

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; AlS 20,21; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; H+Z 54-57; HP| 58,59; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; PROTEMA 90-93;
T&O 96,97

Software

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; HPI 58,59; INVERTO 62,63

Software-Integration

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; HPI 58,59;
Kerkhoff 66,67; Newtron 76,77

Sortimentsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; HPI 58,59; Inova 60,61, LOCOM 68,69;
Miebach 74,75; T&O 96,97
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Sourcing

4Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AIS 20,21; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61;
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95

Sourcing Calendar

INVERTO 62,63

Spend & Supplier Analysis

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Newtron 76,77;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89; T&O 96,97

SRM (Supplier Relationship
Managements)

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut 22,23; Arthur D.
Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89

Stakeholder Management
Tools

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35;
Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; H+Z 54-57

Stammdatenharmonisierung

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; HPI 58,59;
Kerkhoff 66,67; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Standortanalyse

4Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Dr. Wlpping 44,45, Drozak 46,47; ElImar Hertzog 50,51;
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67, LOCOM 68,69;
Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Steuerberatung

BrainNet 32,33; Deloitte 40,41

Steuerung

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; Pleyma 82,83; T&O 96,97

Strategieberatung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41, Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; ECG 48,49; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z
54-57: HPI 58,59; Inova 60,617; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; LOCOM 68,69; Mbtech
70,71; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Strategieentwicklung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BME Akademie 30,317; BrainNet 32,33;
Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; ECG 48,49; ElImar Hertzog 50,57;
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff
66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Strategieumsetzungs-
begleitung

4Aflow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping
44,45; ECG 48,49; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Strategische Beschaffungs-
projekte

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little
26,27; BME Akademie 30,317; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37;
Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45, Drozak 46,47; Excelliance 52,53;
H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61, INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71;
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Newtron 76,77, Ost-Invest-Consult 78,79; Pleyma
82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Strategische Biindelung

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso 42,43;
Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO
62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; T&O 96,97

Strom -, Mineraldlsteuer &
Konzessionsabgaben

BrainNet 32,33; ECG 48,49; HPI 58,59
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Supplier Collaboration

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; apsolut 22,23; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; Drozak 46,47,
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61, Mbtech 70,71; Miebach 74,75;
Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Supplier Relationship
Management

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping
44,45; Drozak 46,47, Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO
62,63; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Ost-Invest-Consult 78,79;
Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93

Supply Chain Controlling

Inova 60,61

Supply Chain Management

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15, admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; apsolut
22,23; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Deloitte
40,41; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; ElImar Hertzog 50,57;
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;
LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Supply-Chain-Projekte

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15, admoVa 16,17; Aerohits 18,19; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Deloitte 40,41;
Dennso 42,43; Dr. Wapping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,57; Excelliance
52,53; H+Z 54-57;: HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;: LOCOM
68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex
88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Sustainability Management

A.T. Kearney 14,15

SWOT Analysen

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; apsolut 22,23; ARS
24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45;
Drozak 46,47; EImar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach
74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Szenariotechnik

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Excelliance 52,53; Mbtech 70,71; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Target-Costing

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak
46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HP| 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff
66,67; Mbtech 70,71; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Team Sourcing

INVERTO 62,63

Technik

BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; ECG 48,49; H+Z 54-57; HPI 58,59; Mbtech 70,71;
Pleyma 82,83; T&O 96,97

Technologieberatung

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35;
Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; H+Z 54-57; HPI 58,59; Mbtech
70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; Staufen 94,95

Telekommunikation

Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; HPI 58,59

Tender Management

INVERTO 62,63

Total Cost of Ownership (TCO)

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; ARS 24,25; Arthur D.
Little 26,27; BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33; CombineNet 34,35; Dennso 42,43;
Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova
60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75;
Newtron 76,77; Pleyma 82,83; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Total Landed Cost

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
CombineNet 34,35; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance
52,53; LOCOM 68,69; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93;
T&O 96,97

Toyota Produktionssystem

T&O 96,97
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Transport A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dr. Wlpping 44,45; Elmar Hertzog 50,517; Excelliance 52,53; HPI 58,59; LOCOM 68,69;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93

Transportmanagement 4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;

BrainNet 32,33; Dr. WUpping 44,45; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance 52,53; HPI
58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67, LOCOM 68,69; Mbtech 70,71, Miebach 74,75;
PROTEMA 90-93

Travel Management

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso
42,43; Excelliance 52,53; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67

Umweltmanagement

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Excelliance 52,53; HPI 58,59; Staufen 94,95

Unternehmensberatung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25;
Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Deloitte 40,41; Dennso
42,43; Dr. WUpping 44,45; Drozak 46,47; ECG 48,49; Elmar Hertzog 50,51; Excelliance
52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; LOCOM
68,69; Mbtech 70,71; METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Ost-Invest-Consult 78,79;
Pleyma 82,83; POOLATOOL 84-87; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Unternehmensentwicklung

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27, BME
Akademie 30,31; BrainNet 32,33; Deloitte 40,47; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45;
Drozak 46,47, EImar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff
66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Unternehmenssteuerung

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27, BME Akademie 30,31;
BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wiipping 44,45; ElImar Hertzog
50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67, Miebach 74,75; Pleyma
82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Unternehmensversicherung

BrainNet 32,33; costconsult 36,37; HPI 58,59

Unternehmungsfthrung/
Organisation

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; ElImar Hertzog 50,51; H+Z 54-
57; HPI 58,59; Inova 60,61; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA
90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Variantenmanagement

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33;
Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; Mbtech 70,71,
Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Verhandlungsfiihrung

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27, BME
Akademie 30,31; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wipping
44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57: HPI 58,59; INVERTO 62,63;
Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; Newtron 76,77, Pleyma 82,83; POOLATOOL 84-87,
Procurex 88,89

Verhandlungsstrategien

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,79; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BME Akademie 30,37; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr.
WUpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO
62,63; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
POOLATOOL 84-87; Procurex 88,89

Verpackungen

4flow 12,13; BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dr. Wiipping 44,45; Excelliance 52,53;
HPI 58,59; Kerkhoff 66,67, PROTEMA 90-93

Versorgungsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; ECG
48,49; Excelliance 52,53; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67: Newtron 76,77:
Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Versorgungssicherheit

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Excelliance
52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75;
Newtron 76,77; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Vertragsgestaltung

A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,719; AlS 20,21; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27;
BrainNet 32,33; costconsult 36,37; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; ECG 48,49;
Elmar Hertzog 50,517; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67, Miebach 74,75; Procurex 88,89
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Virtuelle Datenrdume

A.T. Kearney 14,15; AlS 20,21; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45; POOLATOOL 84-87

Wachstumsmanagement

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak
46,47, H+Z 54-57; Inova 60,61; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Wachstumsstrategien

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Aerohits 18,19; Arthur D. Little
26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak
46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61, LOCOM 68,69;
Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Warengruppenmanagement

A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Inova 60,61;
INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67, Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Pleyma 82,83;
POOL4TOOL 84-87; Procurex 88,89; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Weiterbildung

BME Akademie 30,317

Werksentwicklungsplanung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; BrainNet 32,33; Dr. Wipping 44,45;
Drozak 46,47; H+Z 54-57;, Mbtech 70,71; Miebach 74,75; PROTEMA 90-93; T&O 96,97

Wertanalyse

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27,
BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wpping 44,45; Drozak 46,47, Elmar Hertzog
50,51; Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63; Kerkhoff 66,67;
Mbtech 70,71, METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93;
Staufen 94,95; T&O 96,97

Wertschopfungssysteme

T&O 96,97

Wertstromdesign

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; Mbtech 70,71; METROPLAN
72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Wertstromoptimierung

4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; admoVa 16,17; Arthur D. Little 26,27; BrainNet
32,33; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HPI 58,59; Mbtech 70,71,
METROPLAN 72,73; Miebach 74,75; Pleyma 82,83; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95;
T&O 96,97

Wettbewerbsfahigkeit

A.T. Kearney 14,15; ARS 24,25; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; costconsult
36,37; Dennso 42,43; Dr. Wlpping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,57,
Excelliance 52,53; H+Z 54-57; HPI 58,59; Kerkhoff 66,67; Miebach 74,75; Pleyma
82,83; POOLATOOL 84-87; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Wettbewerbsforschung

A.T. Kearney 14,15; Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr.
Wpping 44,45; Drozak 46,47; Elmar Hertzog 50,51; H+Z 54-57; Pleyma 82,83

Wirtschaftsprifung

Arthur D. Little 26,27; BrainNet 32,33; Deloitte 40,41

Wissensbank

INVERTO 62,63

Wissenswerkstatt

A.T. Kearney 14,15; BrainNet 32,33; Dennso 42,43; Dr. Wipping 44,45, PROTEMA 90-93

Workshops 4flow 12,13; A.T. Kearney 14,15; Aerohits 18,19; ARS 24,25; BrainNet 32,33; Dennso
42,43; Dr. Wipping 44,45; Drozak 46,47; H+Z 54-57; HPI 58,59; INVERTO 62,63;
Kerkhoff 66,67; Mbtech 70,71; Miebach 74,75; Newtron 76,77; Pleyma 82,83;
POOLATOOL 84-87; PROTEMA 90-93; Staufen 94,95; T&O 96,97

Zeitarbeit BrainNet 32,33; Dennso 42,43; HPI 58,59
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12
14
16
18
20
22
24
26
30
32

4flow AG

A.T. Kearney GmbH
admoVa Consulting
Aerohits GmbH

AIS Management GmbH

apsolut GmbH
ARS Emendi

Arthur D. Little GmbH
BME Akademie GmbH

BrainNet Supply Management Group AG

CombineNet GmbH
costconsult GmbH

34
36
40
42

Deloitte Consulting GmbH

Dennso Management Consulting

44
46

Dr. Wiipping Consulting GmbH

Drozak Consulting GmbH

48

ECG Energie Consulting GmbH

50
52

Elmar Hertzog & Partner Management Consultants GmbH

Excelliance S.C. GmbH

54
58
60
62

H&Z Unternehmensberatung AG

HPI GmbH

Inova Management AG

Inverto AG

66

Kerkhoff Consulting GmbH

68
70
72
74
76
78
82

LOCOM Consulting GmbH

MBTech Consulting GmbH

METROPLAN Holding GmbH

Miebach Consulting GmbH

newtron AG

Ost-Invest-Consult

Pleyma GmbH

84

Pool4Tool / Selected Services GmbH

Procurex GmbH

88
90
94
96

PROTEMA Unternehmensberatung GmbH

Staufen AG

T&O Unternehmensberatung GmbH
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BMEnet GmbH

Impressum

Herausgeber

BMEnet GmbH

Mit Informationstools, neutralen Benchmark-Services sowie kunden-
spezifischen Analyseprogrammen bietet die BMEnet GmbH,
Tochterunternehmen des BME (Bundesverband Materialwirtschaft,

Einkauf und Logistik e.V.), Mehrwertleistungen fur den Einkauf.

BMEnet GmbH
BolongarostraB3e 82
D-65929 Frankfurt/Main
Tel. +49 (0)69 30838-340
info@bmenet.de

www.bmenet.de

Redaktion

Andreas Richter

Der Dipl. Betriebswirt (FH) betreut fur die BMEnet GmbH die
BMEnet Guides, das Benchmark ,Effizienz im Einkauf”, die
BMEnet-Marktibersicht Beschaffung und den regelméaBig erschei-
nenden BMEnet-Fachnewsletter. Zuvor war er als Produktmanager
bei einem Unternehmen der baurer AG fir die Entwicklung
von branchenspezifischen eBusiness-Losungen sowie in leitenden

Positionen in Industrie und Verwaltung tatig.

Gestaltung
Stitz+Betz GmbH, Dortmund

Suche und Auswahl von gepriiften Beratern

Unternehmensherater
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BDU

Bundesverband Deutscher
Unternehmensberater BDU e.V.

Eine Initiative der BDU-Servicegesellschaft
fir Unternehmensberater mbH

Medienpartner: | Handelsblatt




OECG

Energie Consulting GmbH

energy consultants

Wir sind lhre
Energieabteilung

Wir helfen Industrieunternehmen,
die Energiekosten im Zaum zu halten:

O Beschaffung
© Erzeugung
© Verbrauchsoptimierung

Testen Sie uns!

Robert-Koch-StraB3e 13
77694 Kehl

Tel.: 07851 877-294

Fax: 07851 877-293
www.energie-consulting.com





